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技术尽调是情报信息服务的新战场

随着高性能计算、大数据、人工智能等新科

技广为运用，以及传统产业和业务向数字化、智

能化转型深度发展，情报信息服务正在加快从单

向感知向立体感知、从定向分析向综合研判的模

式加快转变。“立体感知 + 综合研判”是当前众

多情报工程业务提供的基本技术路线。技术尽（职）

调（查）（Technology Due Diligence）更是情

报工程应用这一技术路线的极佳场景。借力全球

创新治理发展和我国国家治理能力现代化进程的

推动，技术尽调——不论是围绕科技内容的尽职

调查，还是对特定内容的技术性尽职调查，正成

为但凡需要认知、运用、传播、投资及管理科技

创新等事项都离不开的业务活动。由此，技术尽

调正在成为情报信息服务的新战场；更可以预判，

技术尽调将以前所未有的发展态势从众多科技创

新服务的业务群中脱颖而出。

技术尽调主要是围绕受调对象与科技相关的

渊源、事实、效果、价值，以及关联性、衍生性、

可靠性、风险性等问题寻找确定答案的研究与查

询活动。目前公认的尽职调查业务有法律尽调和

财务尽调两大阵列。过去由于内容不多、活动被

简化，技术尽调其业务多是包含在上述两个阵列

当中；如今，正在崛起成为尽职调查业务的第三

阵列。与技术尽调相关或相似的还有科学（学术）

尽调、工程尽调、项目尽调、运维尽调、战略尽调、

环境（生态）尽调、安全尽调等等。同时，在商

务信用、政策规制、营商环境等诸多新老议题或

领域中，技术尽调所涉及的业务也在不断充实中。

面向政策及管理类的技术尽职调查，同过去的可

研、评估、评价、鉴定、勘查、检测等工作高度

关联；面向市场需求的技术尽职调查，同正在开

展的竞争情报、商务智能、知识产权、供应链管控、

科技评价、技术咨询、“双创”服务、智能投顾、

监管科技等方面的业务深度融合。即使同一内容、

同样要求的技术尽调，由于出资方、责任方、利

益相关方、以及第三方所掌握的资源与设定的目
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标不同，开展的技术尽调活动内容也不尽相同。

鼓励发展规范化、体系化的第三方技术尽调活动

正成为当前科技创新服务的一个重要方向。

技术尽调特别强调一手情报与两手信息的有

机结合，正加快嵌入到科技创新管理过程和决策

程序当中，为实际的管理主体及利益相关者提供

关键的决策支持。它之所以能给情报信息服务带

来新的发展空间，主要体现在：一是全球在重视

科技创新管理的效率效果以及重大科技项目组织

实施的同时，又都在普遍强化规避系统性风险；

二是各类创新主体——不论是企业还是政府、大

学等都在力图精准实施科技创新战略和相关政策；

三是在并购重组、上市（IPO）发行的投融资项

目中科技内容占比不断增多；四是大众创业、万

众创新的活动组织和项目实施需要得到快捷与高

质量的筛选；五是科技成果转移转化、技术价值

评估、以及知识产权交易的各个环节都需要大量

有价值的信息驱动；六是日益壮大的研发外包业

态、开源的创新链管理非常需要基于可靠的信息；

七是正在成为生产、流通、服务体系标配的供应

链管理及全生命周期管理越来越需要能与时跟进、

又安全可靠的情报信息服务；八是对外不断增加

的科技、产业、基础设施投资客观地需要深度知

晓营商环境和项目可行条件。这些需求正在变为

技术尽调加快发展的强大驱动力。

技术尽调的职能就是厘清背景、确认事实、

核查痕迹、分析关联、评估价值、识别机会、衡

量风险、标定信度。这是创新型国家提供科技公

共服务、市场化体制下发挥多方力量推进创新治

理现代化的重要内容。新的业务就需要新的范式、

新的流程和新的平台。面向技术尽调的快速发展，

国家应鼓励支持并积极谋划构建新的“第四方信

息资源与知识服务平台”，出台引导性、激励性

政策，推动各地各行业的科技情报、竞争情报、

知识产权、检测验证、投研投顾、财会法务等机

构的交融发展，同时顶层设计好相关平台和知识

管理组织，积极研究制定行业标准和流程规范，

打造中式样本的技术尽调新业态。


