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国家公务员招考对图情档人才的需求分析 
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杨倩  刘桂锋

江苏大学科技信息研究所  镇江  212013

摘要：图书情报与档案管理类专业就业方向多元，有意向进入国家公务员系统的毕业生应满足国家公

务员招考职位的要求。本文以 2016-2020 年国家公务员职位表为研究对象，通过统计图书情报与档案

管理类相关专业的职位，分析其职位学历、政治面貌、性别、应届生身份、户口地或生源地、工作经验、

工作技能的要求，职位的地域分布特征、属性特点，以及招录机构和用人司局的信息，梳理了国家公

务员招考对图书情报与档案管理类相关专业人才的需求现状。最后，从毕业生、人才培养单位和公务

员考选制度三个方面提出对策建议，为图书情报与档案管理类专业人才报考提供参考。
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national civil servant position table from 2016-2020 as the research object, analyzes the position education background, political 
status, gender, fresh student identity, registered residence or source, work experience, job skills requirements, geographical 
distribution characteristics and attribute characteristics of positions,as well as the information of recruitment institutions or 
employment departments, This paper combs the current situation of the demand for library information and archives management 
related professionals in the recruitment of national civil servants. Finally, this paper puts forward countermeasures and 
suggestions from three aspects of graduates, personnel training units and civil servants’ examination and selection system, so as 
to provide reference for talents majoring in library information and archives management.
Key words: National civil servant; library information and archives management; position list; demand analysis

引言

图书情报与档案管理相关专业（以下简称：

图情档）作为一个新兴且侧重实践性的专业领

域，其毕业生的就业方向不仅仅局限于图书馆、

档案馆和情报机构，就业范围广泛且多元，部

分毕业生将国家公务员作为择业方向之一。国

家公务员考试（以下简称：国考）职位表的数

据可以体现社会对图情档专业毕业生的需求，

为图情档人员报考提供参考建议，也为高校的

学科建设与人才培养提供参考。虽然，已有学

者关注档案学或者情报学等具体专业毕业生的

就业情况 [1-6]，还有学者通过问卷的形式跟踪调

查了图情档毕业生的就业去向 [7,8]，也有相当一

部分的文章对 MLIS（图书情报硕士）的就业方

向与就业前景做了具体的分析 [9,10]。但是，基于

国考职位表分析专业人才就业需求的案例为数

并不多，以下几位学者对国考职位表数据做出

了具体分析，其科研成果为本文的理论研究提

供了重要的参考依据。比如：赖茂生 [11] 通过对

2006-2010 年国考职位信息以及情报学专业考生

的考试成绩的统计，发现问题，并对情报学学

科建设和人才培养提出相应的建议。李宗富 [12]

对 2015-2019 年的国考职位信息做出统计，分

析了社会对于档案学专业的需求，为档案界人

群提供参考。孙林 [13] 对公共管理类毕业生在国

考职位表中可报考职位做出统计分析，发现了

公共管理类毕业生就业问题。综上，可以看到，

现有的研究在研究对象、研究视角等方面仍存

在局限，关注具体专业多一些，而关注某一学

科相关专业少一些。本文基于 2016-2020 年国

考职位表对图情档职位进行分析，构建出职位

表中对图情档专业人才的“需求画像”，并提

出了毕业生提前做好职业规划、高校培养模式

需要创新、国考制度需要优化等建议。

1　研究对象与研究方法

1.1　研究对象

国考的报考程序十分严格，考生所学专业

必须与职位要求专业完全吻合。依据公务员考

试专业分类 [14]，报考人员应参考《普通高等学

校本科专业目录》[15] 与《学位授予和人才培养

学科目录》[16] 的职位，本文的研究对象具体包
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括以下职位：图书情报与档案管理类、图书馆

学、档案学、信息资源管理、信息管理与信息

系统、图书情报、文献学（古籍或修复）。因

此，本文主要以“图书馆学”、“档案学”、“信

息管理”、“图书情报”、“文献”、“古籍”、

“修复”等为主要检索词进行统计分析。

1.2　研究方法

对国家公务员公告简章中的招考职位表进

行检索、分类、数据清洗，得到整理后的职位

信息。分析职位表中对图情档专业人才的技能、

学历、户口地、生源地、性别、政治面貌等要求，

以及招考职位的用人司局、机构层级、职位地

域分布等情况。将 2016-2020 年国考职位表作

为研究案例，运用 Excel 表格将以上各要素作

为指标进行统计汇总，定量分析出国考对于图

情档专业人才的需求。

近五年，国考每年招考总人数在 1-3 万人，

报名总人数在 90-140 万人。2016-2018 年的职

位招考总数量稳定，2019 年国家政府机构改革，

职位招考总数下降，打破了前三年稳中有升的

发展态势。职位招考总数的下降对报名人数的

影响甚微，国考报名热度不减，竞争愈加激烈。

2020 年国考职位总数回升了约四千个，增加了

近万的招考人数，却并未让更多人参加报名。

2　图书情报与档案管理相关专业

需求汇总

2.1　图情档招考职位数与招考人数

将图书情报与档案管理类相关专业职位汇

总，包括以下专业：图书情报与档案管理类、

图书馆学、档案学、信息资源管理、信息管理

与信息系统、图书情报、文献学（古籍或修复）。

表 1　2016-2020 年图情档专业招考职位与招考人数汇总

年份
职位数 招考人数

图情档招考职位数 总招考职位 比例 图情档招考人数 总招考人数 比例

2016 460 15659 2.94% 806 27817 2.90%

2017 410 15589 2.63% 728 27061 2.69%

2018 652 16144 4.04% 1312 28533 4.60%

2019 201 9657 2.08% 316 14537 2.17%

2020 482 13849 3.48% 813 24128 3.37%

根据表 1，图情档专业招考职位数所占比例

与图情档专业招考人数所占比例相近，招考图情

档专业的职位数在总职位数中的所占比例基本分

布在 2%~4% 之间。假若忽略 2019 年职位缩减

的影响，图情档专业的招考人数大约年均 800人。

2.2　图情档职位要求限制

2.2.1　图情档职位学历学位要求

根据国家公务员局发布的招考简章，汇总

对图情档专业人才职位的学历要求与对应学位

要求，见表 2。

doi:10.3772/j.issn.2095-915x.2020.05.007



TECHNOLOGY INTELLIGENCE ENGINEERING

2020 年·第 6 卷·第 5 期 
081

国家公务员招考对图情档人才的需求分析——基于 2016-2020 年国考职位表数据 

表 2　2016-2020 年图情档职位学历学位要求数据

学历要求 对应学位要求 2016年 2017年 2018年 2019年 2020年 5年总数 比例

大专或本科 无要求 0 0 3 0 0 3 0.14%

大专及以上 与最高学历相对应的学位 46 53 115 31 69 314 14.25%

本科（仅限本科） 学士 122 93 60 50 40 365 16.57%

本科及以上 与最高学历相对应的学位 267 235 456 111 355 1424 64.64%

研究生（仅限硕士） 硕士 9 1 6 2 6 24 1.09%

本科或硕士研究生 学士、硕士 7 12 7 4 3 33 1.50%

研究生及以上 与最高学历相对应的学位 9 16 5 3 9 42 1.91%

研究生（仅限博士） 博士 1 0 0 0 0 1 0.05%

我国国家公务员对于图情档专业毕业生招

考以“本科及以上”的学历要求为主，近五年“本

科及以上”的图情档职位数 365 个，占图情档

总职位数的 64.64%；“仅限本科”的职位要求

比例在 16.57%，其次是占比达到 14.25% 的“大

专及以上”的职位。“研究生（仅限硕士）”

或者“硕士研究生及以上”等更高学历要求占

比更小，且招考数量相对稳定。

2.2.2　图情档职位政治面貌要求

在图情档的职位招考中，有三种对于政治

面貌的限制条件，“不限”、“中共党员”以

及“中共党员或共青团员”。

表 3　2016-2020 年图情档职位政治面貌要求数据

政治面貌 2016年 2017年 2018年 2019年 2020年 汇总 比例

不限 427 378 626 183 455 2069 93.79%

中共党员 23 24 19 12 12 90 4.08%

中共党员或共青团员 11 8 7 6 15 47 2.13%

由表 3 得知，职位招考简章对图情档专业

人才的政治面貌条件要求较为宽松。2016-2020

年，“不限”政治面貌职位数量分别为 427 个、

378 个、626 个、183 个、455 个。近五年，“不

限”政治面貌要求的比例稳定在 90% 以上，其

余两种限制不足 10%。另外，与公共管理类相

关专业对比 [13]，图情档专业的政治面貌要求波

动不大。

2.2.3　图情档职位性别、应届生身份、户口

地或生源地要求

由于工作类型与工作强度不同，以及法律

对工作岗位的限定，国考对性别要求逐渐严格。

中华人民共和国劳动法第五十九条规定：禁止

安排女职工从事矿山井下、国家规定的第四级

体力劳动强度的劳动和其他禁忌从事的劳动。

如煤炭、安全生产监督、测绘、人民武装、人

民警察等部门或岗位，从事矿山、井下、野外

或具危险性的工作 [17]。2016 年对性别限制 21

个图情档职位，占 460 个图情档总职位的 5%；

2020 年对性别限制，占 482 个图情档总职位的

30%；在 2016-2020 年间，国考对图情档职位性

别限制的比例逐年递增，由 5% 增至 2020 年的
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30%。

2016 年，对应届生省份限制，占 460 个图

情档总职位的57%；2020年，对应届生身份限制，

占 482 个图情档总职位的 28%；由 2016 年 57%

降至 2020 年的 28%，国考对应届毕业生身份要

求的比例逐年降低。

2016 年，对户口地和生源地限制，占 460

个图情档总职位的 57%；2020 年，对户口地和

生源地限制，占 482 个图情档总职位的 28%；

由 2016 年 57% 降低至 2020 年的 28%，国考对

户口地和生源地限制的职位比例逐年递低。

国考对应届生身份、生源地和户口地限

制要求降低，这使得考生具有更多职位选择

的机会。 

2.3　图情档职位对工作经验要求

2.3.1　基层工作最低年限要求

在职位表中，国考对报考人员的基层工作

最低年限做了详细要求，分别有“无限制”、“一

年”、“二年”、“三年”、“五年”的最低

年限。其中，图情档相关职位对基层工作的最

低年限以“无限制”以及“二年”要求居多。

2016-2020 年，“无限制”的最低工作年限图情

档职位数分别为 389 个、371 个、353 个、94 个、

203 个，“无限制”的职位占图情档总职位比

例分别为 85%、90%、54%、47%、42%；“二年”

的最低工作年限图情档职位数分别为 65 个、39

个、271 个、99 个、271 个，“二年”的职位

占图情档总职位比例分别为 14%、9%、42%、

49%、56%；其他年限要求年均低于 10 个职位。

由此可知，“无限制”的占比逐年降低，以“二

年”为最低工作年限的占比逐年增高。这表明

国考对图情档专业人才越来越重视工作能力与

实践经验，也给图情档人才培养单位带来诸多

启发和思考。

2.3.2　基层工作具体要求

基层工作经验分为以下四类：大学生村官、

农村义务教育阶段学校教师特设岗位计划（以

下简称：特岗教师）、‘三支一扶’计划（以

下简称：三支一扶）、大学生志愿服务西部计

划（以下简称：西部计划）。在 2020 年的国考

职位表中，又增添了“在军队服役 5 年（含）

以上的高校毕业生退役士兵”（以下简称：退

役士兵）。图情档职位对上述四类基层经验有

要求的职位，2016 年有 58 个占总图情档职位

数 460 个的 13%；2017 年有 16 个占图情档总

职位数 410 个的 4%；2018 年 272 个占图情档

总职位数 652 个的 42%；2019 年有 94 个占图

情档总职位数 201 个的 47%；2020 年有 268 个

职位占图情档总职位数 482 个的 56%。国考对

基层工作经验要求的比例逐年提升，这需要引

起毕业生足够的重视。

2.4　图情档职位对工作技能要求

2.4.1　对文字能力、英语水平以及计算机能

力的要求

图情档职位工作通常承担综合管理、文书

类等职责，因此国考将“文字能力”作为其技

能标准之一。随着社会发展的需要，英语水平

和计算机能力也是工作之中的基本能力。国考

职位表主要通过“计算机二级”体现对计算机

能力的要求，对“英语四六级”体现对英语能

力的要求，以及“文字写作”体现对文字能力

的要求。2016-2020 年，图情档职位对计算机二

doi:10.3772/j.issn.2095-915x.2020.05.007
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级有要求的职位数分别为 3 个、2 个、1 个、1 个、

1 个；图情档职位对文字能力有要求的职位别

为 3 个、4 个、4 个、4 个、4 个；图情档职位

对英语四六级有要求的职位分别为 56 个、40

个、46 个、22 个、63 个。由此可知，国考对

图情档人才计算机能力、文字能力与英语能力

的要求相对稳定，而且，国考相对重视报考人

员的英语能力。其中，英语四六级要求的限制

中，2016-2020 年，英语四级占比分别为 61%、

75%、78%、77%、92%，英语六级占比分别为

39%、25%、22%、23%、8%。以上数据得知，

英语四级证书占据一定的分量，也佐证了英语

能力对图情档专业人才的重要性。

2.5　图情档职位地域分布

将地域按照省份、自治区、直辖市划分，

由表 4 得知，湖北、四川、山东、上海、北京、

青海等地区对图情档专业人才需求较多。图情

档职位省份分布差异较大，主要分布在华中地

区与华北地区。

表 4　2016-2020 年图情档职位分布地域

省份 2016年 2017年 2018年 2019年 2020年 5年总数

湖北省 0 1 261 32 128 422

四川省 121 45 104 36 94 400

山东省 34 5 108 24 83 254

上海市 30 33 39 52 46 200

北京市 40 26 52 12 17 147

青海省 43 55 1 1 1 101

2.6　图情档职位属性

职位属性主要分为公安机关类职位、特殊

专业职位以及普通职位，特殊职位又分为银保

监财会类、银保监综合类、证监计算机类、银

监计算机类。2016 年有 458 个图情档的普通职

位占总图情档职位数 460 个的 99%；2017 年

有 393 个普通职位占图情档总职位数 410 个的

95%；2018 年 641 个普通职位占图情档总职位

数 652 个的 98%；2019 年 189 个普通职位占

图情档总职位数 201 个的 94%；2020 年 464

个职位占图情档总职位数 482 的 96%。可知，

图情档的职位中以普通职位为主，占比达到九

成以上。

2.7　图情档职位面试阶段

2.7.1　图情档面试组织考试

面试阶段组织考试是指在面试阶段之前加

试专业课。由表 5 可知，2016-2020 年间，不在

面试阶段组织考试占比基本全部达到九成以上，

图情档专业类职位鲜少有面试阶段专业课加试。

表 5　2016-2020 年图情档面试组织考试

面试组织考试 2016年 2017年 2018年 2019年 2020年 比例

是 2 6 8 4 8 1%

否 459 404 644 197 474 99%
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2.7.2　图情档职位面试比例

面试比例指的是根据笔试成绩由高到底进入

面试的人员比例，例如：面试比例要求3:1的岗位，

招聘一个岗位的前提下，要求三个或者三个以上

的人员参加面试竞争，参加竞争的面试人员依据

笔试成绩由高至低进入。图情档职位的面试比例

根据表 6 得知，面试比例以 3：1 为主，次之是 5:1

的比例，极少数职位面试比例为 4:1。

表 6　2016-2020 年图情档面试比例

面试比例 2016年 2017年 2018年 2019年 2020年

3:1 437 381 629 184 461

4:1 6 6 1 2 4

5:1 18 23 22 15 17

2.8　图情档职位招考机构

2.8.1　图情档职位招考机构性质

国家公务员招考职位中，可以分为四大招

考系统：中央党群机关、中央国家行政机关、

中央国家行政机关直属机构（省级以下）、参

照公务员法管理事业单位（以下简称：参公）。

表 7　2016-2020 年图情档职位招考机构数量

年份 中央党群机关 中央国家行政机关 中央国家行政机关直属机构（省级以下） 参公 总数

2016 9 3 422 26 460

2017 10 7 374 19 410

2018 8 4 618 22 652

2019 5 0 173 23 201

2020 7 2 457 16 482

根据表 7 可知，图情档职位在中央国家行

政机关直属机构（省级以下）中数量最多，次

之是参照公务员法管理、中央党群机关；从表

中可以看出，2019年职位数在各个系统均缩减，

这是由于 2019 年的改革导致职位的撤减与合并。

2.8.2　图情档职位机构层级

图情档职位机构层级近五年分布稳定，

2016 年有 409 个图情档的县（区）级及以下级

别职位占总图情档职位数 460 个的 99%；2017

年有 335 个县（区）级及以下级别职位占图情

档总职位数 410个的 95%；2018年 610个县（区）

级及以下级别职位占图情档总职位数 652 个的

98%；2019 年 173 个县（区）级及以下级别职

位占图情档总职位数 201 个的 94%；2020 年

441 个职位占图情档总职位数 482 的 96%。图

情档职位以县（区）级及以下级别职位为主，

在图情档总职位中达八成以上，而中央、省（副

省）级、市（地）级等职位较少。

2.8.3　图情档职位用人司局

图情档职位用人司局通常分布在税务局、

海关、水利委员会、铁路公安局、海事局、档

案馆、出入境验检疫局、统计局、中国民用航

空局、国家知识产权局等。具体分布职位数量

如表 8。
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表 8　2016-2020 年图情档职位用人司局

年份 2016年 2017年 2018年 2019年 2020年

税务局 384 347 579 158 431

海关 13 9 7 0 7

水利委员会 7 3 8 6 4

铁路公安局 5 5 3 4 9

海事局 4 3 8 6 4

档案馆 10 4 4 2 4

出入境检验检疫局 5 5 8 0 0

统计局 6 4 6 5 1

中国民用航空局 2 2 6 3 1

国家知识产权局 1 2 1 3 1

由表 8 得知，图情档职位大量分布于税务

系统，根据职位表备注内容其主要从事税收征

收管理、纳税服务等工作。其余职位的所需知

识与图情档专业知识相匹配，例如：档案馆明

确工作职责为档案保管、档案整理与编目工作。

其他职位还需信息资源管理、文献资源管理、

情报工作组织与管理、数据处理、统计分析研

究等相关专业知识。

3　图情档类具体专业人才需求现状

3.1　图书情报与档案管理类需求现状

通过检索“档案管理”，统计 2016-2020

年国家公务员职位表中专业要求为图书情报与

档案管理类的职位，具体内容包括：“图书情

报与档案管理类”、“图书情报与档案管理（档

案管理方向）”、“图书馆、情报与档案管理

类”、“档案管理”、“情报与档案管理”“图

书馆情报与档案管理类”等。检索职位表得出，

2016 年有 9 个档案管理类职位占总图情档职位

数 460 个的 2%；2017 年有 36 个档案管理类职

位占图情档总职位数 410 个的 9%；2018 年 592

个档案管理类职位占图情档总职位数 652 个的

91%；2019 年 192 个档案管理类职位占图情档

总职位数 201 个的 96%；2020 年 438 个职位占

图情档总职位数 482 个的 91%。

因此，自 2016 年国考对图书情报与档案管

理类毕业生的需求有量的提升，由几十人的需

求量增至几百人。而且，档案管理等相关职位

在图情档相关职位总数所占比例逐年增多，国

考对档案管理类人才的需求量较多。

3.2　图书情报需求现状

在职位表中检索“图书情报”，内容包括“图

书情报”、“图书情报学”。近五年职位总数

为三个，且均分布在中央党群机关。考虑到图

书情报 ( 简称：MLIS) 为硕士学位专业，教育部

2010 年部署招生工作，新兴专业设立较晚，毕

业生数量较少，国考对于该专业的需求也较少。

3.3　图书馆学需求现状

在职位表中检索“图书馆”，内容包括“图
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书馆”、“图书馆学”。近五年中，图书馆专

业职位每年招考均不足十人，国考对图书馆学

专业的需求量较少，甚至在中央国家行政系统

中没有分布。

3.4　情报学需求现状

在职位表中检索“情报学”，情报学专业

职位每年招考均不足五个，五年总职位数不足

十个，国家公务员每年对情报学毕业生的需求

量都十分小。

3.5　档案学需求现状

在职位表中检索“档案学”，内容包括“档

案学”、“档案”以及“图书档案学”。图情

档类的二级科目中，档案学是目前需求量相对

较大的一门专业。2016-2020 年职位总数量分别

为 173 个、76 个、34 个、22 个、21 个，从职

位数量上看，国考对档案学专业毕业生的职位

需求量呈递减趋势。

3.6 　信息资源管理需求现状

在职位表中检索“信息资源管理”，信息

资源管理专业职位每年招考不足十人，五年图

情档职位总数仅 20 个，国考对信息资源管理的

需求量较少且呈稳定状态。

3.7　信息管理需求现状

信息管理这一学科的归属具有一定的游移

和变迁，反映了信息管理发展的不确定性和多

歧性。1988 年专业目录调整后，将图书档案学

类修订为图书情报与档案管理类，将原有的管

理信息系统、经济信息管理、信息学、科技信

息、林业信息管理进行调整，统一命名为“信

息管理与信息系统”[18]。为适应信息科学技术

发展的要求，原来的图书馆系、情报学系和档

案学系也大多更名为信息管理系。因此，信息

管理专业检索内容包括：“信息管理”、“信

息管理与信息系统”、“计算机信息管理”、“管

理信息系统”、“经济信息管理”、“信息学”、

“科技信息”、“林业信息管理”。

2016-2020 年，信息管理职位总数量分别为

274 个、309 个、21 个、9 个、19 个，呈逐年

递减的趋势。自 2018 年四大系统对信息管理的

需求大幅度减少，主要是以“信息管理与信息

系统”为要求的职位需求量减少所致。

3.8　文献学（古籍或修复）需求现状

检索“文献”、“古籍”、“修复”等词，

包括“古典文献（古籍修复）”、“古典文献

学（限修复方向）”、“中国古典文献学”、

“古典文献（古籍修复、文献保护）”。近五

年，文献学（古籍或修复）年均招考不足十人，

主要集中在中央党群机关，呈逐年递减状态。

4　结论与建议

4.1　结论

（1）通过职位要求的数据描绘出对图情档

专业人才需求的“特定画像”。近五年，国考

对图情档人才的需求量较为稳定，图情档职位

占总职位数比例保持在 2%~4% 之间。以“本

科及以上”的学历要求达六成以上，八成以上

对政治面貌不设限制，而且，对性别和户口地

的限制不足四成。对应届生身份要求降低的同
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时，对工作经验要求逐年提高，需要具备大学

生村官等基层经历。另外，图情档人才提升英语、

计算机能力更具竞争优势。

（2）图情档职位地域分布不均衡，图情档

所在机构分布具有显著特征。统计表明，湖北、

四川、山东、上海等对图情档人才需求较多。

图情档职位主要分布在中央国家行政机关直属

机构（省级以下）、县（区）级及以下级别单

位，图情档职位的用人司局主要分布在税务局、

海关、水利委员会等。

（3）国家公务员对图情档具体专业的需求

差异较大。图书情报需求量极少，图书馆学、

情报学、信息资源管理需求量较少。2018 年，

图情档些许专业出现较为明显的变化：图书情

报与档案管理类（档案管理）所占比例增加、

档案学与信息管理所占比例减少。与其他专业

相比而言，国家公务员对图书情报与档案管理

类（档案管理）的需求量最大。

4.2　建议

4.2.1　毕业生需职业规划

图情档职位数量有限，毕业生应提前根据

意向岗位早做准备，加强专业知识的筹备与可

转移能力的提高。

在国考中，图情档职位在总职位所占比例

不高，仅占不到 4%。而且，在较少的岗位中还

有种种限制因素的存在，以致图情档专业人才

报考难度增加。因此，有意报考公务员的图情

档毕业生，根据报考意向的职位属性，将个人

的性格、技能与之匹配，做出与个人匹配度较高、

职业兼容性较大的选择。准毕业生应提早对岗

位的基础性和技能性要求做准备，加强学习本

专业学科的知识理论，提高自身的竞争优势。

并且，笔者与已进入国家公务员系统的图情档

人才进行访谈，他们根据在公务员系统中的工

作经验对准毕业生提出建议，他们认为岗位所

需的专业技能与岗位属性具有很大的相关性，

准毕业生应提前做好就业准备。例如：与档案

工作相关的岗位，工作人员需要具备档案基础

知识；情报学的信息搜集、数据分析等技能对

文字工作起到了很大的辅助作用。

另外，通过与图情档公务员访谈得知，毕

业生需要有意识地发展自身的可转移能力，并

且认为持久的学习能力、语言表达能力、组织

统筹能力较为重要。可转移能力，是指那些在

不同领域或行业可以通用的能力和素质，包括

沟通技巧、反应能力、人际关系、亲和力、逻

辑判断能力等 [21]。可转移能力是适应职场环

境的必备技能，需要通过多种方式发展可转移

能力。

4.2.2　高校培养模式需创新

高校培养单位需加强专业实践教学，针对

性地培养复合型、实践型人才。

国考对应届生身份要求降低的同时，对工

作经验要求提高，这就要求高校重视培养实践

型人才。国家公务员系统不仅仅重视对理论知

识的学习，更注重知识的运用。为更好地满足

国家对于人才的需求，高校不仅要在教学中培

养学生的实践能力，还应与企业联合培养等方

式增加学生的实践性经验。

在实践教学中，教师可通过创新课堂，打

破“填鸭式”传统课堂方式。并且，高校可开

展实践活动、模拟活动等方式将知识吸收、内

化，并逐步发展为专业能力。为避免“重理论、
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轻实践”现象，高校应思考让学生真正融入图

情档的实践活动中。因此，高校有必要与相关

企业或单位联合培养学生，让学生通过实习等

方式获取经验。但也不能单纯依靠实习等活动 [19]

作为实践任务，将专业知识、实践型教学与实

习活动相融合，三者的进行不应是单独地、孤

立地，应当是联系地、不间断地、层次性逐步

深化融合，实现“螺旋式进步”。

而且，高校要重视培养跨学科的复合型人

才。通过与已有工作经验的公务员进行访谈，

其访谈结果也佐证了这一点，他们认为作为图

情档从业人员需要具备多学科的知识与多方面

的能力。国家公务员系统作为重要的主体，是

毕业生选择就业方向之一。但是，国考竞争激烈，

岗位有限。毕业生有必要扩大就业范围，单一

学科难以满足图情档人才的职业发展，企业需

要其他学科背景知识与图情专业知识的复合性

人才，而且这种缺口需求随社会发展愈来愈明

显。比如：华中科技大学曾将图书情报 (MLIS)

设置在医药卫生管理学院 [20]，利用本校资源优

势，将医学和情报学整合。为学生更好适应多

变的就业环境，高校可通过必修选修相结合、

跨专业双学位等方式 [10]，培养具有复合型知识

结构的图情档人才。

4.2.3　国考系统需优化

国家公务员考选系统应对毕业生持更加包

容的态度，留给专业人才更多的弹性选择空间。

国家公务员系统对图情档专业人才需求量

较小，在报考过程中，图情档人才将受种种条

件限制。因此，在有限的岗位下，让交叉性较

强的图情档专业人才有更多、更具弹性的选择

空间是国家公务员系统值得思考的事情；在职

位竞争激烈的情况下，国考系统可采取“宽招

严录”的模式，“宽招严录”的模式更利于选

拔高素质、符合职业技能的专业人才，专业人

才更能在岗位中发挥作用。
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