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基于 CiteSpace 的开放政府数据价值研究 
可视化分析
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摘要：[ 目的 / 意义 ] 通过文献计量分析探讨近十年间国内外学者关于开放政府数据的价值研究现状、合作情况、研究

热点及发展趋势。[ 方法 / 过程 ] 提取 Web of Science 核心合集和中国知网近十年开放政府数据价值研究检索记录，采用

Citespace 6.1.R2 对作者、发文机构、关键词等内容进行可视化分析。[ 结果 / 结论 ] 在纳入可视化分析范围的 136 篇文献中，

发文量呈逐年持续增长趋势，该领域作者、机构间合作较少，未形成核心作者群，各机构、作者倾向于进行独立研究，

近十年研究热点集中在政府数据价值的理论框架构建、数据治理中的价值内涵、价值的评估与实现等。通过对开放政府

数据价值领域近十年研究成果的可视化分析，发现数据的价值测度与实现将成为政府数据的价值研究领域的研究热点，

可为研究者提供新的研究视角，促进学界对政府数据价值领域的深入研究。
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Abstract: [Objective/Significance] To discuss the research status, cooperation, research hotspots and the development trends 

by bibliometric analysis method. [Method/Processes] Literature records related to open government data value about last ten 

years were retrieved from the core collections of Web of Science and China National Knowledge Infrastructure (CNKI), authors, 

institutions, and keywords were visually analyzed through CiteSpace 6.1.R2 software. [Results/Conclusions] Among the 136 

articles included in the scope of visual analysis, the number of papers published has been growing year by year. There is little 
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cooperation between authors, also institutions in this field, and no core group of authors has been formed. Most institutions and 

authors tend to conduct independent research. In the past decade, the research hotspots focused on the theoretical framework 

construction of open government data value, value implication in data governance, value evaluation and realization. Through 

visual analysis of research achievements in the field of open government data value in the past decade, we found that the value 

evaluation and realization of data will become a research hotspots in the value research field of open government data, which can 

provide researchers with a new research perspective and promote the in-depth research of the academic community in the value 

field of open government data.
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引言

数据的重要性正在得到全世界的认可，自

2009 年美国政府推出全球首个开放政府数据门

户网站以来，开放政府数据运动在全球范围内

广泛兴起，我国国务院在 2015 年发布《促进大

数据发展行动纲要》，表明数据已成为国家基

础性战略资源，正如李克强总理所说，“目前

我国信息数据资源，80% 以上掌握在各级政府

部门手里”，政府是众多领域数据的主要生产

者和收集者，政府数据通常被视为一种宝贵的

资源，如果向社会公开提供这些数据，它将不

仅提高政府工作的透明度，还为社会公众提供

更大的机会，创造更大的公共价值。政府数据

蕴含巨大的潜在价值，被认为是驱动可持续经

济的关键因素之一，因此，政府大数据的开放

利用是大数据开发的重头戏，而实现政府数据

的价值是政府数据开放利用的最终目标 [1]。

与政府数据开放的实践同步，国内外学者

已对政府数据的价值有了较为深入的研究，分

别从公共价值、可持续价值 [2-3] 等视角论述了政

府数据价值的不同维度，同时证明了价值的实

现理应是政府各种管理和服务行为包括政府数

据开放的最终目的，为政府数据价值的全面实

现提供了一定的理论参考，然而目前还缺乏对

政府数据价值研究的回顾和综述，没有形成该

领域研究的整体面貌。

本研究的主要目的是通过采用文献计量可

视化方法，对 2011—2021 年间开放政府数据的

价值研究相关文献进行分析，用量化分析的手

段，描述近十年来该领域的知识演化及热点趋

势，分析政府数据价值研究领域的整体研究现

状，建立起一个开放政府数据价值领域的知识

框架，整合分散和不完整的知识，使研究人员

能够更好地了解政府数据价值研究的现状，并

确定前期研究成果中的重要主题以及未来的研

究方向，促进学界对开放政府数据价值研究新

视角的发现，丰富政府数据的价值理论。

1　开放政府数据价值相关概念与
界定

1.1　开放政府数据

《联合国电子政务调查报告》将开放政府

数据定义为“主动在网上公开政府信息，使任

何人都能不受限制地获取、再利用和再分发”。
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也有其他多位学者对其定义进行探讨，如杨孟

辉 [4] 认为，开放政府数据是由政府机构收集和

存储的数据，经由法律同意开放给广大市民，

并通过一个单一的数据门户网站进行访问。丁

颖 [5] 认为政府数据开放是指由政府向公众和社

会开放其管理的数据，相关利益主体在遵循一

定法律和制度的基础上获取数据使用权的过程。

Hong Lv[6] 将开放政府数据定义为“由政府或

政府控制的实体公开发布其产生的或委托的数

据”。基于这些不同的提法，在本文提到的开

放政府数据为：政府将其收集和掌握的数据资

源以符合法律规定的形式向社会开放以供公众

利用和挖掘其内在价值的行为。

1.2　开放政府数据价值

数据开放的主要目的是通过政府数据的开

放与共享，释放数据内在的巨大价值。近年来

学界相继确定了政府数据在数据治理、商业运

作、社会生活等方面的价值 [7]，证明了政府数

据不仅给企业带来巨大的价值潜力，同时可以

带动政府高效利用政府数据进行政府治理，更

好地为公众提供服务。政府数据的价值是在与

其相关的利益相关者在利用和再利用政府数据

的过程中创造出的 [8]，其价值主要体现在经济

价值、社会价值、政治价值 [9-10] 等方面，具体

而言，政府数据开放来自四个方面的驱动，即

促进经济增长、提高公民参政积极性、加强透

明负责政府建设、提高政府治理能力和治理效

率 [11]。已有研究分别从平台、用户、内部组织

文化、外部社会环境等 [12-13] 视角对影响政府数

据价值形成的因素进行了探讨，并提出了一些

针对性释放数据价值的保障措施，以促进政府

数据的价值实现与增值。研究者认为政府数据

能够带来巨大的价值，据欧盟委员会估计，开

放政府数据的直接经济效益或可达400亿美元，

针对政府数据的经济价值，Zeleti 等 [14] 通过探

讨开放政府数据背后的商业模式提出促进政府

数据经济价值实现的路径，并开发了一个 6-V

概念模型对现有商业模式进行整合。对开放政

府数据的价值研究现状进行量化与可视化分析，

有助于理解价值的内涵，最大限度地释放政府

数据价值，并完善对价值的结构化和全面的评

价方法。

2　研究方法与数据来源

2.1　数据来源与收集

本文选用中国知网（CNKI）作为中文文献

检索代表数据库，Web of Science 作为外文文献

检索代表数据库，其中，在中国知网中分别以

主题词 =“政府数据开放价值”、主题词 =“开

放政府数据价值”、主题词 =“政府数据价值”

进行检索，时间区间选择为 2011—2021 年，来

源类别包含全部期刊，在 Web of Science 中分

别以主题词 =“open government data value”、

主题词 =“open data value”进行检索，时间区

间选择为 2011-2021 年，来源类别为 Science 

Citation Index Expanded。此外，结合追溯纳入

统计范围文献中的参考文献，以对本次检索内

容进行补充。经人工筛选和相关文献补充，共

检索得到 116 篇中文文献，20 篇外文文献，共

计文献 136 篇，将这 136 篇文献经 CiteSpace 6. 1. 

R2 软件数据转化和筛选，进行文献可视化分析。

VISUAL ANALYSIS OF RESEARCH HOTPOT OF OPEN GOVERNMENT
DATA VALUE BASED ON CITESPACE
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2.2　研究方法

科学计量学是对科学发展研究的定量研

究，是一种基于在大规模学术数据集的领域中

映射知识结构和演化的技术，包括评估研究影

响、理解引用过程等 [15]，科学计量法采用定量

分析的方法研究科学研究领域的发展现状和趋

势，利用科学计量法通过系统地创建多个图谱

来映射知识领域，可以发现隐含在大量研究成

果中的信息和前沿热点。本文采用文献计量结

合可视化分析的方法，利用陈超美博士开发的

CiteSpace 6.1.R2[16] 数据可视化分析软件对收集

到的 136 篇相关文章进行文献计量和可视化分

析，刻画政府数据价值研究领域的研究热点、

演变规律与前沿趋势。

3　科学计量结果与分析

3.1　年度发文量与发文趋势分析

文献的年度发文量及其随时间变化的情况是

反映开放政府数据价值研究进展的重要指标 [17]，

如图 1 所示，国内外对于政府数据的价值研究

整体呈上升的趋势，自 2009 年开放政府数据运

动在全球范围兴起以后，学者们开始关注政府

数据的价值研究，从图 1 中可以看出，前期曲

线较平缓，年度发文量较少，相关研究处于萌

芽阶段；2015 年中国国务院发布《促进大数据

发展行动纲要》以后，国内对政府数据的相关

研究趋向集中，对政府数据的价值研究逐渐明

朗并趋于成熟，年度发文数量呈快速增长的趋

势，表明研究热点已经形成。然而，尽管整体

发文量处于上升趋势，但年度发文数量并不高，

表明研究者在政府数据的价值研究方面还未完

全深入探索，仍有很大的进步空间，研究主题

有待发掘。
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图 1　2011-2021开放政府数据价值研究文献年度发文
趋势图

3.2　作者分析

通过对论文作者的分析，可以了解该领域

的主要作者、作者间的合作情况以及某一作者

的研究情况 [18]。利用 CiteSpace 6.1.R2 分析作者

的发文量和合作情况，有助于了解在开放政府

数据的价值研究领域作出重要贡献的学者和合

作团队。

3.2.1　核心作者分析

通过发文量可以发现哪些作者是该研究领

域的主要贡献者，在一定程度上能够反映作者

的学术能力，是确定作者在该研究领域是否处

于核心地位的重要指标 [19]，根据普赖斯定律 [20]，

核心作者的最低发文数量满足以下公式： 

mp=0.749*nmax

其中，nmax 表示发文量最多作者的发文

数量，mp 表示统计时间段内的核心作者至少

发文数量。在本研究所统计年段里收录的所有

文献中，发文量最多的是复旦大学数字与移动

治理实验室主任郑磊教授，其发文量为 4，即

nmax=4，代入上式可得 mp≈1.50，即核心作者

doi:10.3772/j.issn.2095-915x.2023.03.004
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的最低发文数量满足 mp=1.50，故认为发文量在

2 篇及以上的作者为该领域的核心作者，最终

得到在政府数据的价值研究领域的核心作者及

其发文量情况如表 1 所示：

表 1　开放政府数据价值研究领域核心作者

序号 作者 发文量 序号 作者 发文量

1 郑磊 4 10 刘畅 2

2 王晶 4 11 司林波 2

3 王卫 4 12 夏义堃 2

4 黄如花 4 13 陈兰杰 2

5 张梦君 3 14 付熙雯 2

6 莫富传 3 15 何乃东 2

7 陈美 3 16 宋烁 2

8 唐长乐 3 17 金一鼎 2

9 陈朝兵 2

普赖斯定律认为，核心作者发文总量达到

该领域的全部作者发文总量的 50% 时，可认为

该领域形成了核心作者群 [21]，根据表 1 所示，

核心作者总发文总量为 46，占统计年段内所有

作者发文量 136 篇的 33.82%，显然，现阶段的

政府数据价值研究领域中的核心作者群体力量

薄弱，政府数据的价值研究领域还远远没达到

形成核心作者群的条件。

3.2.2　合著者网络分析

利用 CiteSpace 6.1.R2 分析作者的合作网

络，运行结果如图 2 所示，其中节点表示作者，

节点越大表示频次越高，该作者发文数量越多，

节点之间的连线表示作者之间的合作关系，连

线颜色越深表示合作关系越紧密。从图 2 中

可以看出，172 个节点（作者）中除国外学者

PAHLEVAN N 、PEKEL J、ROY D 等人形成了

较稳定的合作回路关系，国内学者之间的合作

关系较单一。在中文核心领域，分别形成了郑磊、

付熙雯合作团体，王晶、王卫、张梦君合作团

体和黄如花、何乃东三大合作团体，除这三支

较稳定的合作团体以外，还形成了其他一些规

模较小的研究团队和一些独立研究者。

总体而言，在开放政府数据的价值研究领

域，形成了“小集中、大分散”的局势，国际

研究者之间保持着广泛而密切的合作，而国内

研究者之间合作较少，虽然政府数据价值研究

领域的研究人员较多，但各作者之间的联系不

够紧密，作者之间的合作交流比较微弱，表明

对政府数据价值研究还未深入并形成广泛合作

的关系，当前在政府数据的价值研究领域仍有

发展的空间，各作者以及以团体之间的合作关

系有待加强。

3.3　机构发文分析

机构发文量反映的是相关领域研究的空间分

布特征，通过对发文机构进行分析，有利于把握

发文机构对该领域的研究状态与实际贡献 [22]，

为评价机构对某学术领域的影响力提供新的视

角。绘制机构合作图谱的目的是为了更好地理

解政府数据价值研究领域的研究机构之间的关

系，通过合作网络图谱的节点数和连线反映出

该领域的研究覆盖区域是否广阔以及各机构之

间的整体合作网络是否紧密。如图 3 所示，国

内研究机构合作图谱呈现出明显的离散型分布，

99 个节点之间仅有 26 条连线，连线数量较少，

网络密度 Density=0.0054，表明各研究机构之

间的合作较为松散，未形成广泛的合作群体，

各机构倾向于独立发文，间接表明国内研究机

VISUAL ANALYSIS OF RESEARCH HOTPOT OF OPEN GOVERNMENT
DATA VALUE BASED ON CITESPACE
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构在该领域需要更加深入的研究、合作共享。

反观国际上的研究合作（图 4），已形成了以

Boston University、Geoscience Australia、Michi-

gan State University 等研究机构为核心的稳定合

作网络，各国际间研究机构对政府数据价值研

究合作较紧密，地域跨度较大，而中国与国外

研究机构的合作较少，未来需要加强与国际研

究机构之间的合作交流与知识共享。

图 2　合著者网络

就节点连接强度来看，连接强度较强的两

个机构往往处在同一城市中，表明目前政府数

据的价值研究领域呈现各行政区域发展不均匀、

区域之间合作交流较少等情况。另外，从发文

量来看，政府数据的价值研究主要分布在各大

高校，武汉大学信息管理学院、华中师范大学

信息管理学院、武汉大学信息资源研究中心是

国内该领域发文量前三位的研究机构，共发文

16 篇，均位于湖北省武汉市，华中地区在该领

域的研究中作出突出的贡献，但并没有形成较

大的研究网络，都是以自身节点为核心的小型

研究网络，相互关联度较低，未来还需要进一

步加强各研究机构间的学术交流，从而形成相

互融合的学科氛围。

图 3　国内机构合作网络

doi:10.3772/j.issn.2095-915x.2023.03.004
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图 4　国际结构合作网络

3.4　政府数据价值研究热点分析

关键词是学术论文研究内容的高度提炼和

概括，能够反映文章的主要研究内容、核心主

题以及研究方法等 [23]，对政府数据价值研究领

域内的相关文献进行关键词共现、关键词聚类

与关键词突现分析，可以直观呈现政府数据价

值研究领域的热点、研究趋势和知识结构。

3.4.1　关键词共现分析

对收录的文献进行关键词共现分析，分别

得到图 5、图 6 所示的关于政府数据价值研究

的关键词共现图谱，图谱密度分别为 0.0221 和

0.0681，经过 Pathfinder 算法处理后国内关键词

共现图谱连线 260 条，节点 154 个，国际关键

词共现图谱连线 344 条，节点 101 个，节点大

小反映关键词出现的频率，节点越大表示该关

键词出现的频率越高，节点间的连线表示两关

键词在同一篇文章中共现，连线的粗细反映关

键词之间的共现密切程度，连线越粗表示在文

章中共现的频次越高，两关键词之间的联系程

度越强。结果表示，大部分关键词互相存在较

强的共现性，极少数关键词独立出现在文章中。

通过对比发现，除公共词汇“政府数据”“开

放数据”“数据开放”“大数据”“开放政府”外，

“电子政务”“价值”“价值实现”“开发利用”“数

据价值”“价值评估”“数据治理”等词汇在

国内文献中出现频次较高（表 2），同样地，

除公共词汇外，国际研究中则主要是“business 

model(商业模式 )”“creation(创造 )”“benefit(利

益 )”“adoption( 采用 )”“information( 信息 )”

等关键词（表 3），可以看出，国内研究成果中，

主要以价值的评估体系构建（关键词：价值评

估）和价值的创造路径（关键词：开发利用、

数据治理）为主，国际上的政府数据价值研究

则主要以政府数据的利益创造机制（关键词：

benefit、creation）以及其应用价值（关键词：

adoption、business model）为主，例如在社交媒

体的推动下，政府与媒体的结合催生出大量的

由社交媒体与开放数据驱动的商业模式是当前

国际研究成果中探讨的热点话题。

结合图谱和检索词对各关键词进一步梳理

发现，价值的特征、影响因素、价值体系、价

值的实现与评估是国内学者讨论的热点话题，
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王卫等 [12] 从平台和用户视角出发，基于 IS 成

功模型和 UTAUT 模型，探讨影响政府数据价

值实现的因素；黄如花等 [24] 通过文本调查与文

献分析相结合的方式从文献中提炼价值观点，

构造价值框架，进而系统分析政府数据在政治、

社会、经济、技术层面上的价值体系；张晓娟

等 [25] 从数据生态系统要素出发梳理政府数据价

值实现的影响因素，并建立政府数据价值实现

的系统动力学模型。

而国外在开放政府数据的价值研究上则侧

重建模与测度方法，建模与测量是重要的研究

手段，Jetzek 等 [26] 构建了政府数据的价值评估

模型，其中包括 6 个一级指标与 17 个二级指标；

Zeleti 等 [14] 开发了一个 6-V 模型用以确定开放

政府数据的经济价值，并确定了开放数据业务

的四个价值准则：有用性、过程改进、绩效和

客户忠诚度；Alexopoulos 等 [27] 提出了一种基

于对用户评级的模型来确定政府数据系统价值

的产生机制。

综上，国内外研究不同之处在于：对于政

府数据价值确定的基础研究，国内更加关注数

据创造的何种价值及在创造价值过程中的影响

因素研究，注重以梳理理论为主的研究。而国

外则关注于数据是如何创造价值及通过何种路

径创造价值，通常通过模型构建政府数据价值

实现的路径与评估方法，更加注重以构建模型

为主的研究方法。相较而言，尽管国内对政府

数据价值的研究已开展相当一段时间，在跟踪

国外的同时也有很多创造，但在研究方法的选

取与创新上，仍旧是国际上的研究成果比较前

沿，更加注重应用量化分析工具与方法解决该

领域的相关问题，且涉及的学术领域更加多样

化，未来国内的政府数据价值研究在这方面仍

有一定的改善空间。 

图 5　国内关键词共现图谱
注：图中“★”表示节点强度Top关键词（除公共词汇外）
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图 6　国际关键词共现图谱
注：图中“★”表示节点强度 Top 关键词（除公共词汇外）

表 2　国内高频关键词 Top 10

序号 关键词 中介中心性 频次

1 数据治理 0.10 9

2 价值 0.11 8

3 价值实现 0.02 5

4 电子政务 0.05 4

5 数据价值 0.02 4

6 信息资源 0.02 3

7 开放共享 0.02 3

8 数据安全 0.06 3

9 电子治理 0.00 2

10 特征 0.01 2

注：表中关键词为除去“大数据”“政府数据”“数据
开放”“开放数据”“开放政府”一类关键词后的排名。

表 3　国际高频关键词 Top 10

序号 关键词 中介中心性 频次

1 Impact 0.14 5

2 Adoption 0.38 3

3 Information 0.14 3

4 Business model 0.09 2

5 Creation 0.04 2

6 Benefit 0.20 2

7 Barrier 0.04 2

8 Model 0.28 2

9 Service 0.10 2

10 Design 0.02 1

注：表中关键词为除去“open data”“open government 
data”“open government”一类关键词后的排名。

3.4.2　关键词突现分析

一个研究前沿的出现，会导致其关键词在

短时间里爆发，不管最后该前沿是演变为下一

个热点，或是快速被研究者抛弃，其突现强度

都会远远大于普通关键词。关键词突现分析可

显示不同时期研究热点的转移，判断潜在的发

展趋势与前沿领域 [28]。为更好地甄别政府数

据价值研究在统计年段里不同时间段的研究主

题变化趋势，利用 CiteSpace 6.1.R2 软件中的 

Burstness 功能对研究领域突变词进行提取，得

到了该领域关键词突现图谱，如图 7-8，关键词

强度（strength）越高表示该关键词在某时间段

内影响力越大，线段加粗部分对应该关键词突

现时间段，“begin”和“end”分别表示突变的起、
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止时间。

就突现强度来看，除“大数据”“开放政

府”“信息公开”“开放数据”“政府”等共

同主题词外，突现强度较大的关键词为“电子

政务”“信息资源”“立法”“研究现状”“价

值实现”“特征”，其中“电子政务”是突变

性最强的，为 1.87，突变时间为 2013—2016 年，

结合关键词时区图（图 9），可见早期政府数

据的价值研究与电子政务的发展有着密切的关

系。政府数据的价值，集中体现在提高政府的

信息服务能力、推动电子政务的发展等方面。

其次是“开发利用”“数据共享”“电子治理”

等关键词，表明研究者不仅关注政府数据价值

的理论体系构建层面，也逐渐意识到实践的重

要性，开始注重到价值的实现路径和场景研究。

在长期的实践和探索中，“开发利用”与“数

据共享”都被认为是开放政府数据价值实现的

有效途径，而“电子治理”则是体现政府数据

价值的途径之一，价值的实现路径研究是继政

府数据价值理论框架形成后的进一步研究产物，

是对政府数据价值体系的进一步完善，对政府

数据的价值实现进行探索性研究，有助于促进

经济发展、提升政府数据应用意识。

结合关键词共现图谱与时区图对研究趋势

的变化做进一步的分析，近年学者们对政府数

据的价值研究开始由价值的影响因素、政策等

研究转向价值实现（关键词：价值实现）与价

值测度（关键词：测量、评估）研究，由图 7

可以看出，关键词“价值实现”的突现自 2018

开始，至统计年段结束，一直持续至今，成为

当下国内政府数据价值研究领域关注的前沿问

题，同时，关键词“开发利用”与“价值实现”

在突现时间图谱中表现出同频性，均自 2018 年

开始并一直持续至今，从一定程度上来讲，政

府数据的开发利用过程就是政府数据价值实现

的过程 [1]，政府数据的开发利用水平与其价值

实现的程度直接相关，政府数据开发利用水平

高低决定了所带来的经济和社会效益的高低，

由此可见，政府数据的价值实现问题对未来几

年政府数据的研究可能影响较大。

　　
　　　　　　　　图 7　国内关键词突现图谱          　　　　　　　　　    图 8　国际关键词突现图谱
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图 9　关键词时区图

3.4.3　关键词聚类分析

为了更深层次地挖掘政府数据价值研究热

点区域，本文基于关键词对比分析，进一步采

用 LLR （Log-likelihood rate：对数似然率）算

法对本文研究样本进行聚类分析，聚类分析结

果具体如图 10-11 所示。聚类结果显示，中英

文数据库聚类分析 S 值均大于 0.5，说明聚类结

果可信度较高，通过对关键词聚类情况进一步

分析发现，近十年来研究热点如下：

（1）价值的理论框架构建

开放政府数据的价值研究领域自 2011 起，

到目前为止仍处于初步探索阶段，发文量增长缓

慢，大多数研究仍聚焦于政府数据价值的理论体

系探究，理论体系的构建有助于研究者对分散的

知识进行系统的梳理和总结，快速搭建研究领域

的知识框架，及时全面把握当前研究的重要主体

内容。政府数据价值研究的理论体系包括其内涵、

价值的特征、影响因素及评价指标等内容，基于

不同的视角，不同的学者对开放政府数据价值研

究领域的观点和贡献也颇为不同，例如价值的评

估，付熙雯等 [29] 在已有研究成果的基础上将现

有评估框架与指标体系进行了比较，尽管现有评

估框架在价值维度多采用两层或三层指标结构，

但就具体的评价指标设置来看，一级指标可分为

受益方、价值类型、产出效果及影响四个不同的

设置方式，相应的二级指标和三级指标也随一级

指标的设置不同。研究者们不同的观点与研究方

法促进政府数据的价值研究理论体系框架逐渐完

善，成熟完善的框架一方面有助于研究者厘清该

领域的海量知识，另一方面也促进了对政府数据

价值的深度研究。

（2）数据治理中的价值内涵

结合关键词共现图谱对文献深入分析发现，

不少学者认为，开放政府数据的价值主要体现

在“治理”之上，由于社会事物间的相互作用

在本质上就是价值作用 [7]，任何社会事物的运

动与变化都是以一定的利益价值追求为基本驱

动力，政府数据的治理运动也是如此。随着智

慧政府、数字政府的发展，政府数据治理受到

了越来越多的关注，多位学者对开放政府数据

治理在数据资源的价值取向方面进行了探讨，

政府数据具有政府治理、商业运用、社会管理

等价值 [30]，在开放过程中充分挖掘并利用数据

的价值，是提高政府治理效能，有效管理数据
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开放过程，并获取经济和社会效益的重要途径

之一。周丽霞等 [7] 分别从推进社会诚信建设、

促进社会公平两方面论述了政府数据在政府治

理中的价值；杨嵘均 [31] 将政府数据治理的数据

价值划分为三个层次：对政府层面的数据进行

治理所产生的价值、对市场（企业）层面的数

据进行治理所产生的价值和对公民个人层面的

数据进行治理所产生的价值；朱泽等 [32] 按照数

据治理各个环节在数据资产中的价值体现进行

相应评估，从而明确政府数据治理中的价值构

成，以帮助政府更好地对数据资产进行价值开

发和管理。

图 10　国内开放政府数据价值研究关键词聚类图谱

图 11　国际开放政府数据价值研究关键词聚类图谱

（3）价值的实现

结合关键词突现图谱进一步发现，当前政

府数据的价值研究已逐渐由理论框架构建转向

价值的实现路径探究，尽管政府数据已成为一

种重要的经济资源，但社会公众在很大程度上

仍不清楚如何去实现数据的价值，事实上，政
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府数据的价值实现存在于数据开放对象使用数

据的过程中，但政府数据的开放到利用的过程

受技术、环境、组织等多方面的影响 [13]，使其

经济效益和社会效益不能得到完全的发挥，价

值的实现路径仍存在诸多不足，且当前的研究

没有明确价值实现的科学测度体系。目前学界

分别从价值链、信息生态系统、系统动力学、

政企合作等 [10,12,33-34] 视角研究了价值实现的路

径和模式，政府数据的价值实现研究工作正在

稳步前进，这一过程不仅需要政府在完善法律

体系、提供开放平台技术保障、倡导和构建数

据开放利用渠道等方面作出努力，还需要社会

公众、企业等多元主体参与协作，促进政府数

据的价值挖掘与实现。

4　结论与建议

本文从发文量、作者及机构、关键词等进

行多维度定量分析，基于 Citespace 6. 1. R2 绘

制出的科学图谱，直观展示了该领域的发展轨

迹和研究主题演变规律，全面梳理了该领域的

发展历程，为预测其未来发展趋势提供了一定

的依据，研究结果肯定了国内外学界对政府数

据价值研究工作的推动，近十年来，政府数据

价值研究取得较大突破，无论是从研究的数量

还是质量都有长足提升，我国对政府数据的价

值研究正在将理论预期价值转为现实。但是，

我国政府数据开放的价值研究工作仍处于初步

阶段，现阶段的价值研究工作在以下方面仍存

在提升空间。

（1）发文趋势方面，尽管近十年来该领域

的研究量一直在持续增加，但总体文章产出量

较少，且领域内缺乏核心作者，没有形成核心

作者群，呈现碎片化和割裂化状态。一流的期

刊必须有一支相对稳定且理论水平高、实践经

验丰富的研究群体，未来需要更多的研究者投

入该领域的研究，既有研究者应加强对政府数

据价值的深入研究，形成稳定的核心作者群，

为未来研究者加入研究提供清晰明了的理论帮

助。

（2）发文机构间、作者间的合作较少。从

研究机构与研究者的合作关系来看，不同的研

究者之间、研究机构之间受地域等影响，联系

强度较弱，而政府数据的价值研究作为多学科

交叉的研究领域，应尽可能发挥每个学科的优

势，加强跨机构合作，以便进一步提升研究的

综合实力，优势互补。

从关键词分析来看，当前对政府数据的价

值研究已开始关注到价值的评估与实现方面，

学者们基于不同的理论和方法对政府数据的价

值评估与实现进行研究，价值的评估反映了政

府数据开放利用的效果如何，政府数据价值的

实现过程就是政府数据开发利用的过程，释放

数据的价值是政府开放数据的重要原因之一，

也是政府开放数据的重要驱动力。随着开放政

府数据的发展，未来可能产生很多不可预期的

价值，现阶段对政府数据价值实现路径与模式

的研究，是使政府数据实现价值最大化的必经

过程，要释放出政府数据的最大价值，未来需

要研究者对数据的价值实现路径与模式进行更

进一步的研究。实践上，政府需要完善相关保

障制度，健全政府职能机构，并鼓励公众积极

参与，保持与公众的和谐互动，完善最大化释

放政府数据价值的实现路径。

VISUAL ANALYSIS OF RESEARCH HOTPOT OF OPEN GOVERNMENT
DATA VALUE BASED ON CITESPACE
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除价值的实现路径外，价值的测度在未来

的研究中亦是政府数据价值研究的重点，目前

的研究中，政府数据价值的构成、体现和测度

指标尚无公论，价值测度欠缺科学适用的方法，

也没有严谨的规范，导致政府数据的管理工作

“心中无数”，在开展统计核算、市场化、资

产化等工作中缺乏价值依据。在未来，拟定测

度规范，构建政府数据价值的测度体系，对于

政府有效地管理和开放数据，加强数据政府的

建设，促进政府数据价值的实现和增值，有着

深远的意义。

本研究也存在一定局限性。在文献数据检

索方面，仅纳入中国知网与 Web of Science 检

索到的文献记录，未纳入其他数据库的相关文

献，文献收集的不全面可能导致对开放政府数

据的价值研究可视化分析存在一定偏颇，且在

进行文献筛选的时候，由于人工筛选的主观性，

也可能存在漏检、错检的情况，有待开展更全面、

更细致的文献计量研究。
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